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4. SCOP

Prezenta procedura operationala stabileste etapele si responsabilitatile pentru recoltarea corecta
a probelor de singe pentru analizele de laborator, asigurand acuratetea rezultatelor si
siguranta pacientilor si a personalului medical. Analizele de laborator completeaza
simptomatologia bolilor, confirméand sau infirmand diagnosticul clinic, reflecta evolutia bolii,
arata eficacitatea tratamentului si confirmé vindecarea. De asemenea, ajuta la identificarea
agentilor patogeni, a tulburarilor de coagulare, metabolice sau endocrine si sunt esentiale pentru
screening si pregatirea preoperatorie.

5. DOMENIU DE APLICARE

Aceastd procedura se aplica intregului personal medical (asistenti medicali, medici) implicat in
recoltarea probelor de sange pentru examene hematologice, biochimice, bacteriologice
(hemoculturd), serologice si parazitologice, in cadrul IMSP Institutul de Medicina Urgenta.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA
Procedura este elaborata in conformitate cu urmatoarele reglementari si standarde:
6.1. Reglementari Internationale:
e IS0 9001:2015 - Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale si cerinte de
. E;ZEEN 15224:2017 — Servicii de sanatate. Sisteme de management al calitatii. Ghid
pentru utilizarea standardului EN ISO 9001:2015.

o Regulamentul UE nr. 1025/2012 al Parlamentului European si al Consiliului din 25
octombrie 2012 — Privind standardizarea europeana.

6.2. Reglementiri Nationale (Republica Moldova):

o Legea Republicii Moldova nr. 411 din 28.03.1995 — Privind ocrotirea sanatatii.
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e Hotiararea Guvernului Republicii Moldova nr. 134 din 02.03.2022 — Cu privire la
aprobarea ,,Programului National de prevenire si control al infectiei HIV/SIDA si
infectiilor cu transmitere sexuald pentru anii 2022-2025”.

e Protocolul Clinic National nr. 314 ,,Profilaxia post expunere”, aprobat prin Ordinul
Ministerului Sanatatii nr. 539 din 07.06.2022, editia II-a.

e Ordinul Ministerului Sanititii al Republicii Moldova nr. 1083 din 23.12.2024 — Cu
privire la aprobarea ,,Standardului de supraveghere epidemiologica a hepatitelor virale B,
C si D”.

e Ordinul MS nr. 749 din 11.09.2024 — Privind Ghidul pentru prevenirea si controlul
infectiilor in institutia medico-sanitard spitaliceasca.

e Ghidul practic ,,Siguranta injectiilor”, aprobat prin Ordinul Ministerului Sanatatii RM
nr. 765 din 30.09.2015.

e Standarde de ingrijire nursing.

6.3. Reglementiri Interne:

¢ Regulamentul de functionare al IMSP Institutul de Medicina Urgenta.
o Plan de misuri privind combaterea si profilaxia infectiilor asociate asistentei
medicale in IMSP IMU.

7. DESCRIEREA PROCEDURII
7.1. PRINCIPII GENERALE

« Respectarea conditiilor de asepsie perfecta pe parcursul intregului proces de recoltare.

o Identificarea corecti a pacientului inainte de orice procedura de recoltare.

o Pregitirea psihologici a pacientului prin explicarea procedurii si obtinerea
consimtamantului.

o Pregitirea fizicd a pacientului (ex: pe nemancate pentru anumite analize).

o Utilizarea materialelor sterile si a echipamentului de protectie individuala (EPI)
adecvat.

o Respectarea ordinii de umplere a tuburilor (dacd este cazul).

o Etichetarea corecta si completa a probelor imediat dupa recoltare.

o Transportul prompt si adecvat al probelor la laborator.

7.2. MATERIALE NECESARE

e Minusi de unica folosinta (non-sterile pentru recoltare capilara, sterile pentru
hemoculturad).
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Dezinfectant cutanat (alcool sanitar, tincturd de iod, clorhexidina, solutie pe baza de
alcool pentru hemocultura).

Garou.

Ace sterile de unica folosinta (de diferite dimensiuni) sau sisteme de recoltare vacutainer.
Seringi sterile (pentru punctia venoasa clasica).

Eprubete/vacutainere specifice fiecarei analize (cu sau fard anticoagulant, cu aditivi
specifici: EDTA, citrat de sodiu, fluorurd de Na, heparina etc.).

Pipete Potain (pentru hemoleucograma capilard).

Medii de cultura sterile (pentru hemocultura).

Lame de sticla (pentru frotiuri sau picatura groasa).

Comprese/tampoane sterile.

Leucoplast/pansament adeziv.

Recipient pentru colectarea deseurilor intepatoare/taietoare (cutie galbend).
Recipient pentru deseuri medicale infectioase.

7.3. METODE DE RECOLTARE

7.3.1. Punctia Capilara

Locuri de electie: Pulpa degetului (adult), lobul urechii, halucele sau calcéiul (copil).
Indicatii: Hemoleucograma, glicemie (rapidd), grup sanguin, alte examene ce necesitd
cantitati mici de sange.
Tehnica:

1. Pregateste materialele necesare.

2. Spala si dezinfecteaza mainile, pune manusi.

3. Alege locul punctiei si dezinfecteaza-l.

4. Asteapta uscarea dezinfectantului.

5. Efectueaza punctia rapid si perpendicular pe suprafatd (pentru deget, pe partea
laterald).

6. Sterge prima picatura de sange cu o compresa sterila.

7. Colecteaza picaturile urmatoare in pipete sau pe lame, conform cerintelor analizei.

8. Aplica o compresa sterila si solicita pacientului sa mentina presiune usoara.

9. Arunca materialele folosite in recipientele specifice.

7.3.2. Punctia Venoasa

Locuri de electie: Venele de la plica cotului (cefalicé sau bazilicd), venele de pe fata
dorsala a mainii sau antebratului, venele jugulare externe (la sugari), venele femurale (in
urgente, de catre medic).

Indicatii: Majoritatea analizelor de sdnge (hematologice, biochimice, serologice,
parazitologice, hemoculturd).
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e Tehnica:

L.

No LR LN

8.
9.
10.
11

12.
13.

14.
15,

Verifica identitatea pacientului si explicati procedura.

Pregateste materialele necesare.

Spald si dezinfecteazd mainile, pune manusi.

Pozitioneaza pacientul confortabil, cu bratul sprijinit.

Alege vena prin palpare.

Aplica garoul la 5-10 cm deasupra locului punctiei.

Dezinfecteaza tegumentul cu o miscare circulard dinspre centru spre periferie si
lasa sa se usuce (minim 30 de secunde).

Fixeazd vena cu policele mainii nedominante, sub locul punctiei.
Punctioneaza vena cu bizoul acului in sus, sub un unghi de 15-30 grade.
Dupa patrunderea in vena (vizualizezi sange in ac sau hub), elibereaza garoul.

. Umple vacutainerele in ordinea corecta sau aspird sangele in seringa (daca

folosesti seringad).

Indeparteaza acul, aplicd o compresa sterila si solicitd pacientului si mentina
presiune timp de 3-5 minute.

Omogenizeaza tuburile cu anticoagulant prin inversiuni usoare (5-10 ori).
Eticheteaza imediat tuburile cu datele complete ale pacientului.

Aruncd materialele folosite in recipientele specifice.

7.3.3. Punctia Arteriala

o Executie: Exclusiv de cétre medic.
e Locuri de electie: Artera femurala, humerala, radiala, cubitala, carotida.
o Indicatii: Analiza gazelor sanguine.

7.4. RECOLTARI SPECIFICE PENTRU EXAMENE DE SANGE

7.4.1. Examene Hematologice (Dimineata, pe nemancate)

o Hemoleucogramai: 2 ml sange venos pe EDTA sau heparina (vacutainer cu capac
mov/lila), sau punctie capilara in pipete Potain.

« Hematocrit: 2 ml sange venos recoltat pe heparina sau EDTA.

e VSH: 1,6 ml sange venos pe 0,4 ml citrat de sodiu 3,8% (vacutainer cu capac negru).

e Timp Quick (TQ), Timp de sangerare (TS), Timp de coagulare (TC), Fibrinogen:
sange venos pe citrat de sodiu (vacutainer cu capac albastru).

7.4.2. Examene Biochimice (Dimineata, pe nemancate)

e Uree, Acid uric, Creatinini, Bilirubina, Colesterol, Lipide, Electroforeza, Fosfataza
alcalina, Transaminaze, Amilaza, Fosfor, Calciu, Sideremie (Fe seric), Rezerva
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alcalini, Ionograma (Na, K, Ca, Cl): 2-5 ml sange venos fara anticoagulant
(vacutainer cu capac rosu sau galben cu gel separator).
e Glicemie: Sange venos pe fluorura de Na (vacutainer cu capac gri) sau pe heparina.

7.4.3. Hemocultura (Examen Bacteriologic)

o Conditii: Asepsie perfectd. Recoltare la debutul bolii si inaintea administrarii
antibioticelor.
e Tehnica:
1. Dezinfectare riguroasa a locului punctiei (ex: clorhexidina sau solutie pe baza de
alcool) si asteptare pentru uscare completa.
2. Recoltarea sangelui (minim 5-10 ml) prin punctie venoasa, direct in recipiente
sterile cu mediu de cultura (aerob si anaerob), prin dop de cauciuc.
3. Pentru germeni anaerobi, flaconul cu mediu (geloza semilichidd) se incalzeste la
37°C in baie de apa timp de 30 de minute inainte de insdmantare.
4. Flaconul/eprubeta cu mediul de cultura se pastreaza inclinata in timpul
insamantarii.
5. Materialele necesare recoltdrii se sterilizeaza la pupinel (dacad nu sunt de unica
folosinta).
6. Etichetare clara si transport imediat la laborator.

7.4.4. Examene Serologice

o Indicatii: Diagnosticarea bolilor infectioase (detectarea anticorpilor).
e Tehnica:
1. 5-10 ml sénge prin punctie venoasa, direct in eprubeta curata si uscata, fara
anticoagulant (vacutainer cu capac rosu sau galben cu gel separator).
2. Dupa coagularea sangelui, se desprinde cheagul de pe peretele eprubetei.
3. Dupa 30 de minute, serul se decanteaza intr-o alta eprubeta curatd sau se aspira cu
pipeta Pasteur sterila.
4. Observatie: Serul hemolizat are culoare roz, serul lactescent are culoare alba,
serul nehemolizat (recoltat corect) are culoare galbuie.

7.4.5. Examene Parazitologice

o Pentru Malarie (Plasmodii): Se recolteaza sange in ,,picatura groasa”.
1. Recoltarea se face in cursul accesului febril, cind numarul parazitilor in sange
este mare.
2. Pe fiecare extremitate a lamei de sticla se recolteaza 2-3 picaturi de sange, cat mai
apropiate.
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3. Cu coltul lamei slefuite, se amesteca fiecare picaturd, formand cate o pata
circulara cu diametrul de cca. 1 cm.
4. Se continud amestecarea pana se formeaza un mic cheag — semnul defibrinarii
complete.
5. Lama recoltatd se noteaza corespunzator.
6. Se pot colecta si 5-10 ml sange venos pentru examinare ulterioara.
e Pentru alti paraziti (Ascarizi, Echinococus, Entamoeba histolytica, Strongyloides
stercoralis, Toxocara, Toxoplasma, Trichinella): Sange venos in eprubete cu capac
rosu.

7.5. POST-RECOLTARE

1. Omogenizarea probelor: Probele cu anticoagulanti se omogenizeaza prin inversiuni
blande, nu prin agitare.

2. Etichetare: Toate eprubetele/vacutainerele vor fi etichetate imediat dupa recoltare, cu
urmatoarele informatii clare si lizibile:

o Numele si prenumele pacientului.

Data si ora recoltdrii.

Sectia si numarul salonului (daca este cazul).

Tipul de analiza.

o Initialele persoanei care a recoltat.

3. Transportul probelor: Probele se transporta la laborator in cel mai scurt timp posibil, in
recipiente speciale, care asigurd mentinerea temperaturii si protectia impotriva varsarii
sau contamindrii. Respectati conditiile specifice de transport pentru fiecare tip de analiza
(ex: la rece, protejat de luminad).

4. Gestionarea deseurilor: Toate materialele folosite (ace, seringi, manusi, comprese etc.)
se aruncd imediat in containerele speciale, conform procedurilor de gestionare a
deseurilor medicale infectioase si intepatoare/tdietoare.

o O O

8. RESPONSABILITATI

e Medicul curant:

o Stabileste tipul si urgenta analizelor necesare.

o Informeaza pacientul despre necesitatea recoltarii.

o Efectueaza punctia arteriala si alte recoltari speciale .
e Asistentul medical:

o Pregateste pacientul fizic si psihologic.
Pregateste materialele necesare.
Efectueaza punctia venoasa si capilard, respectind riguros procedura.
Omogenizeaza, eticheteaza corect si transporta probele la laborator.
Gestioneaza corect deseurile medicale.

O O O O
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e Personalul de laborator:
o Receptioneaza probele, verificd integritatea si etichetarea acestora.
o Efectueaza analizele conform protocoalelor specifice.
o Raporteaza rezultatele.




